Charte de I'association

Solid-Admin - Association a but non lucratif

Solid—admin

Fondée en 2022, Solid-Admin est une association a but non lucratif, politiquement neutre et

indépendante de toute confession. Des bénévoles aux compétences variées, un engagement

citoyen et une conviction : I'entraide fait avancer les choses. Parce que donner des conseils, c'est

bien. Passer a I'action, c'est encore mieux !

Notre mission

L'administratif nous concerne tous. Pourtant,
personne ne nait avec un mode d’emploi ! Briser
les tabous, dédramatiser les démarches et faire
de I'administratif un sujet moins stressant et
plus accessible.

Concretement, nous accompagnons chaque
personne dans ses démarches administratives, en
privilégiant 'entraide, les solutions concrétes et le
faire ensemble.

Nos valeurs

Engagement

% Des bénévoles aux parcours et aux
compétences variés, réunis autour
d’'une méme envie : mettre leurs savoir-
faire en commun pour apporter des
solutions adaptées.

Confiance

@ Les informations échangées sont
strictement confidentielles afin de
favoriser des échanges sincéres.

Engagement mutuel

Dans le cadre de 'accompagnement :

e Le demandeur s'engage a transmettre des
informations exactes et a collaborer de
bonne foi.

e Le bénévole s'engage a respecter la
confidentialité et a intervenir dans les limites de
ses compétences

e Les deux parties reconnaissent que
I'association ne prend aucune décision a
leur place.

® Solidarité

Partager des compétences dans l'intérét
commun de maniére neutre et
indépendante.

Singularité

@ Chaque parcours est unique. Nous
croyons en un accompagnement
humain, simple et accessible, qui
s'adapte aux réalités et aux besoins de
chacun.
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